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Veranstaltungen

Copenhagen Sprint spart 1.111 kg CO5 durch
digitale Mehrwegsysteme

Digitale Riicknahmeautomaten und die Mehrwegpflicht optimieren die
Abfallwirtschaft bei einem groRen Stadtfest.

Copenhagen Sprint ist ein internationales Rdcknahmeautomaten, unterstutzt durch eine
Radrennen und Festival, das taglich rund digitale Pfandplattform, ermdglicht es den
10.000 Besuchende anzieht. Wie viele Besuchenden ihre Mehrwegbecher
offentliche Veranstaltungen mit freiem Eintritt ~ zuriickzugeben und ihr Pfand entweder

steht auch diese vor Herausforderungen zuruckzuerhalten oder zu spenden, wahrend
hinsichtlich Verpackungsmull und geringer die Veranstaltenden die Ricklaufquoten in
Rucklaufquoten bei Mehrwegbechern. Echtzeit Uberwachen konnen.

Kategorie
Veranstaltungen

Thema
Mehrwegsysteme

Klimatechnologie

loT-fahige Riicknahmeautomaten
digitale Plattform

Organisations
CPH Sprint

CO2-
Reduktion

Rendite von
Klimainvestitionen

00
Skalierbarkeit
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Klimarendite

Das Pilotprojekt zeigt, dass digitale Mehrwegsysteme
den CO,-FuRabdruck von GrofRRveranstaltungen
deutlich verringern, indem sie Abfall vermeiden. Die
Integration einer Spendenoption erwies sich als
wirksames Mittel, um die Akzeptanz bei den
Besuchenden zu steigern und Spenden fur wohltatige
Zwecke zu generieren, ohne die Betriebskosten zu
erhohen. Die gesammelten Daten liefern ein solides
Geschaftsmodell fur die Ausweitung des Systems auf
kunftige Stadtfeste, wo Standardisierung und hdhere
Volumina eine noch grofiere Klimawirkung pro
investiertem Geldbetrag gewahrleisten.

© Esben Zgllner Olesen

Skalierbarkeit

Hohe Relevanz fir alle Kommunen, die
GrolRveranstaltungen wie Festivals,
Sportveranstaltungen oder 6ffentliche
Feierlichkeiten ausrichten.

Das Pilotprojekt zeigt, dass standardisierte
Systeme zur

digitalen Wiederverwendung durch die
Zusammenarbeit mit spezialisierten
Dienstleistenden mit geringen Hurden
umgesetzt werden kénnen.

Mit einer nachgewiesenen Rucklaufquote und
hoher Publikumsakzeptanz

durch Anreize fir Spenden bietet das Modell
einen skalierbaren

.Plug-and-Play“-Ansatz zur Reduzierung von
Abfall und CO, -Emissionen.

Anforderungen

Technisch:

loT-fahige
Riucknahmeautomaten und eine
stabile digitale
Rickgabeplattform.

Wirtschaftlich:

Abonnement-
/Leasingmodelle

und Vorfinanzierung fur
kleine Standbetreibende.

Zu beachtende Punkte

Digitale Hurden und komplexe
Ruckgabeverfahren kdnnen ebenfalls
zu Warteschlangen fuhren. Achte auf
eine einfache Benutzeroberflache,
ausreichende Rickgabekapazitaten
und eine grundliche Schulung des
Personals. Beachte die
Herausforderungen kleiner
Standbetreibenden in Bezug auf
Lagerung und Vorfinanzierung.

Organisatorisch:

Zentrale Koordination und
Auswahl erfahrener
Dienstleistenden.

Kompetenz:

Schulung der Mitarbeitenden,
damit sie als ,Botschafter:innen
fur Mehrweg*®

fungieren und die Nutzer:innen
beraten kdnnen.

Lege los!

1

Partner:innen fiir Logistik

Wahle einen spezialisierten
Dienstleistenden (wie New Loop) fir
die Verwaltung des Pfandsystems
und die Uberwachung der
Echtzeitdaten

2

Gamifizierung der
Ruickgabe

Integriere eine Spendenoption;
Gaste geben Artikel eher zurtick,
wenn sie dabei
einen guten Zweck unterstitzen
kénnen

3

Vereinfache die Erfahrung der
Benutzenden

Stelle sicher, dass der digitale
Ruckgabeprozess
mit einem Klick oder mit Unterstltzung
durch das Personal ablauft, um

Engpéasse wahrend der StoRzeiten zu
vermeiden

4

Download

Lade Tools und Vorlagen auf der
Website von Change(K)now
herunter.



Veranstaltungen

Kategorie
Offentliche Veranstaltung /
stadtisches Sportfestival

Den Kreislauf schliefSen bei den Copenhagen e o
Street Days P Thema

Speisen und Getranke in
Mehrweg

Erprobung von Mehrweggeschirr bei einem groBen urbanen Sportfestival

-~ P Klimatechnologie
Die Copenhagen Street Days 2025 von Besuchenden an. Um Einwegabfalle zu _ S Ea Digitales Pfand- und

verbanden die Europameisterschaft im reduzieren, testeten die Organisator:innen ein e ' NG EAUCPI:gabesbystﬁm furc|
3x3-Basketball mit einem urbanen Mehrwegsystem fir Speise und Getranke mit - iz edatige il

. . ) ! Lebensmittelbehalter
Sportfestival im Zentrum von Ruckgabestationen, einem Organisation

Kopenhagen. Imbissstéande und offentliche digitalen Pfandfluss und einer G . Stadt Kopenhagen, New Loop,
Bereiche zogen taglich Tausende Spendenoption. | W e R N Veranstalter und

Standbetreibende
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Akzeptanz

0000
Machbarkeit

0000
Skalierbarkeit




Klimarendite Zu beachtende Punkte Lege IOS!

Das Mehrwegsystem erzielte eine hohe Riicklaufquote und Die Vermischung von Mehrweg

messbare 6kologische Vorteile, wahrend gleichzeitig ein positives und Einwegverpackungen flhrte

Gasteerlebnis gewahrleistet wurde. An Riickgabestationen auf zu Verwirrung bei Besuchenden

dem gesamten Veranstaltungsgeldande konnten Besuchenden die und Standbetreibenden. Digitale 1

Behalter zuriickgeben und entweder ihr Pfand zuriickerhalten oder Rickgabeprozesse kdnnen Anforderungen an
es spenden. Die Ricklaufquote zeigt, dass Mehrwegsysteme bei ebenfalls zu Reibungsverlusten Mehrweg definieren
offentlichen Veranstaltungen funktionieren kdnnen, wenn fuhren, wenn Nutzende

Infrastruktur und Kommunikation gut ausgebaut sind. Smartphones verwenden oder Verlange Mehrweg

. . flir Speisen und Getranke.
Zahlungsdaten eingeben mussen.

,Die Besucher:innen gaben die Behalter nicht nur zuriick —
viele entschieden sich dafir, ihr Pfand zu spenden, um

Jugendinitiativen zu unterstitzen.” 2
— Sarosh Qureshi Riickgabeinfrastruktur
einrichten

Stelle deutlich gekennzeichnete
Ruckgabestationen in zentralen
Bereichen auf.

Skalierbarkeit Anforderungen

Stadtfeste und Sportveranstaltungen eignen Technisch: Organisatorisch: 3
sich gut fir Mehrwegsysteme, da Ruickgabestationen und eine Koordination zwischen Veranstaltenden,
Gastronomiebereiche und Rickgabestellen digitale Abgabestation. Standbetreibenden und Dienstleistenden. Das System
zentral organisiert werden konnen. kommunizieren

. . . Nutze Beschilderung,
Die Skalierbarkeit ist am groRten, wenn Wirtschaftlich: NETPEEEPE Anweisungen des Personals
Mehrweg Abwicklung von Mitarbeiterschulung und klare und Online-Informationen.
fur alle Standbetreibenden vorgeschrieben ist Pfandzahlungen sowie Kommunikation mit den
und die Riickgabestationen deutlich Logistik fir Reinigung und Besuchenden. 4
gekennzeichnet und mit Personal besetzt Transport. :
sind. Anreize schaffen

Biete Pfandrickerstattungen
oder Spendenoptionen an.



Veranstaltungen

Stadtrat von Riga

Erprobung von Mehrwegbecher beim Rigaer Stadtfest

Bewertung eines dezentralen Pfandsystems fiir Mehrwegbecher bei
einer grofRen offentlichen Veranstaltung

Das Riga City Festival ist eines der grofSten
offentlichen Feste Lettlands und zieht
Zehntausende Besuchende an. Im Jahr 2025
testeten die Organisator:innen am
Hauptveranstaltungsort entlang des 11.
November-Uferstralie, ob ein dezentrales

Riickgabesystem — bei dem die Becher an den
jeweiligen Verkaufenden zuriickgegeben werden
mussen — bei einer grofen Open-Air-
Veranstaltung funktionieren und gleichzeitig
Einwegbecher reduzieren kénnte.

Kategorie
Groles offentliches Stadtfest

Thema
Mehrwegbecher bei 6ffentlichen
Veranstaltungen

Klimatechnologie

Dezentrales Pfandsystem fiir
Mehrwegbecher mit Riickgabe tber
Verkaufsstellen

Organisation

Stadtrat von Riga,
Festivalveranstaltende und
teilnehmende
Gastronomieanbietende

0000
Akzeptanz

00
Machbarkeit

00
Skalierbarkeit



Skalierbarkeit

Mehrwegbecher kdnnen bei grollen Festivals
gut funktionieren, doch dezentrale
Riickgabesysteme kdnnen operative

Klimarendite

Das Pilotprojekt hat gezeigt, dass Besuchende bereit sind, an
Kreislaufsystemen teilzunehmen, wenn diese einfach gestaltet und
klar kommuniziert werden. Mehrwegbecher wurden von den
Anbietenden ausgegeben und an denselben Stinden zurlickgegeben,
an denen sie ausgegeben worden waren. Das System reduzierte den
Verbrauch von Einwegbechern und lieferte gleichzeitig praktische
Erkenntnisse Uber betriebliche Herausforderungen und das Verhalten
bei grollen 6ffentlichen Veranstaltungen.

»,Das Pilotprojekt hat gezeigt, dass Mehrwegbecher gut funktionieren
—aber wenn man die Besucher:innen bittet, sie genau bei demselben
Stand zurilickzugeben, entstehen schnell Warteschlangen. Die
Rickgabe muss einfacher sein als der Kauf.”

— Emils Zinkévics

Anforderungen

Technisch:

Mehrwegbecher und
Pfandverwaltungssystem.

Herausforderungen mit sich bringen.

Zentrale Riickgabestationen mit getrennten

Warteschlangen und digitalen
Rickerstattungssystemen konnten das
Erlebnis und die Effizienz der Anbietenden

erheblich verbessern.

Wirtschaftlich:

Druck von
Kommunikationsmaterialien
und Koordinationskosten.

Zu beachtende Punkte

Da die Becher an den jeweiligen Anbietenden
zurilickgegeben werden mussten, vermischte
sich der Riickgabeprozess oftmals mit den
Warteschlangen an den Verkaufsstanden, was
zu Verzogerungen und Frustration fiihrte.
Auch die Abwicklung der
Pfandriickerstattungen erwies sich als
herausfordernd, da viele Besuchende mit
Karte bezahlten, die Anbietenden jedoch
kleine Bargeldbetrage fir die Riickerstattung
bendtigten.

Organisatorisch:

Abstimmung zwischen der
Gemeinde, den
Veranstaltenden und den
Anbietenden.

Kompetenz:

Schulung des Verkaufspersonals
und klare Kommunikation mit
den Besuchenden.

Lege los!

1

Definiere das
Rlickgabesystem

Entscheide, ob das Pfandbechersystem
von der Gemeinde oder von den
Anbietenden organisiert werden soll.

2

Ruckgabe und
Kauf trennen

Richte spezielle Riuckgabestellen ein, damit
die Besuchenden ihre Becher zurtickgeben
konnen, ohne in den Schlangen vor den
Verkaufsstanden warten zu missen

3

Das Pfandsystem
vereinfachen

Nutze digitale Ruckerstattungen oder
einheitliche Einzahlungsregeln, um den
Bargeldumlauf fur Standbetreibende zu

reduzieren

4

Kommunizieren klar
mit den Besuchenden

Verwende Beschilderungen und Hinweise
bei Standbetreibenden, um zu erklaren,
wo die Becher zurtickgegeben werden

sollen.



Veranstaltungen

TALLINN STRATEGIC MANAGEMENT OFFICE

Ausweitung von Mehrweg bei der estnischen Song and Dance

Celebration

Erprobung von Mehrweg bei einer kulturellen GroBveranstaltung

Die estnische Song and Dance Celebration in Tallinn ist eine
der groRten Kulturveranstaltungen im Baltikum und gehort
zum immateriellen Kulturerbe der UNESCO. Das Festival
bringt Kiinstler:innen, Freiwillige und Besuchende aus ganz
Estland und dem Ausland zusammen. Im Jahr 2025 testeten
die Organisator:innen ein mehrstufiges Mehrwegsystem fiir
die Verpflegung der Kinstler:innen, in den

Gastronomiebereichen fiir Besuchende sowie bei der
Essenslieferung an den Unterbringungsschulen. Ziel der
Initiative war es, Einwegverpackungen zu reduzieren und
gleichzeitig zu prifen, wie Mehrweg in einem komplexen
Veranstaltungsumfeld mit Zehntausenden von
Teilnehmenden funktionieren kann.

© Kaupo Kalda

Kategorie
GrolRes Kulturfestival

Thema
Mehrwegbecher bei 6ffentlichen
Veranstaltungen

Klimatechnologie

Mehrstufiges Mehrwegsystem mit
Pfandgeschirr, von Mitarbeitenden
verwalteten Riickgabestellen und
wiederverwendbaren
Lieferverpackungen fiir Mahlzeiten

Organisation

Tallinn Strategic Management Office,
Festivalveranstaltende, Anbietende von
Mehrwegsystemen, Catering-
Unternehmen und Lieferplattformen

0000
Akzeptanz

00
Machbarkeit

0000
Skalierbarkeit



Klimarendite

Das Pilotprojekt hat gezeigt, dass Mehrwegsysteme auch bei
sehr groBen Kulturveranstaltungen umgesetzt werden kdnnen.
Wahrend friihere Erfahrungen bereits gezeigt hatten, dass
Mehrweggeschirr bei GroBveranstaltungen eingesetzt werden
kann, lag der Schwerpunkt dieses Pilotprojekts darauf, wie
verschiedene Riickgabesysteme und Dienstleistende fiir
unterschiedliche Zielgruppen kombiniert werden kdnnen.
Mehrweggeschirr und Becher wurden an verschiedenen
Festspielorten eingefiihrt, darunter beim Catering fir
Kinstler:innen und in den Gastronomiebereichen fir
Besuchende, wahrend Mehrweg auch fiir die Lieferung von
Mahlzeiten an Schulunterkiinfte getestet wurden. Die
Malnahmen reduzierten den Einsatz von Einwegverpackungen
und scharften das Bewusstsein flir Mehrweg.

© Merle Kuris

Skalierbarkeit Anforderungen

Mehrwegsysteme lassen sich auf andere grolie
Festivals Gbertragen, wenn Kommunikation,
Schulung und Uberwachung klar definiert sind.

Technisch:

Mehrweggeschirr, -becher und -
verpackungen fiir
Essenslieferungen

Kulturelle GroRveranstaltungen sorgen fir
eine hohe Sichtbarkeit von Kreislauflosungen
und kdnnen dazu beitragen, Mehrweg in der
breiten Offentlichkeit zu etablieren.

Wirtschaftlich:

Informationen zu Materialien,
Schulungen und Koordination

Zu beachtende Punkte

Der Umfang und die Komplexitat der
Veranstaltung erforderten eine enge
Zusammenarbeit zwischen Veranstaltenden,
Dienstleistenden, Caterern, Schulen und
Freiwilligen. Einige Standbetreibende hielten
sich nicht immer an die Mehrwegrichtlinien,
wenn die Uberwachung nur begrenzt méglich
war. Die Gesamtverlustraten bei Bechern und
Schalen blieben wahrend des Festivals relativ
hoch, lagen jedoch unter den liblichen
Richtwerten.

Organisatorisch:
Zusammenarbeit zwischen
Veranstaltenden, Caterern,
Schulen und Freiwilligen

Kompetenz:

Einsatzplanung fir
ehrenamtliche Helfende und
Verwaltung der
Riickgabestationen

Lege los!

Flhre Mehrweg fur
Besuchende als auch
Kunstler:innen ein.

2

Sorge fur gut sichtbare
Ruckgabestellen und
personelle Unterstutzung.

3

Schule Verkaufer:innen,
Freiwillige und
Organisator:innen vor der
Veranstaltung.

4

Informiere Uber das Pfandsystem
mittels Beschilderung, in den
sozialen Medien und in den lokalen
Medien.



Veranstaltungen

STADTVERWALTUNG LIEPAJA

Der Kreis schliefst sich beim MAD Liepaja Jugendfestival

Erprobung eines Systems mit gemeinsam genutzten Mehrwegbechern

auf einem Jugendfestival

Das ,, Kopums / MAD Liepaja Youth Festival” ist
ein zweitdgiges Festival fir Jugendforderung, das
im Jarmalas-Park an der Ostsee stattfindet. Die

Veranstaltung bringt junge Menschen,
Jugendorganisationen und die breite

Offentlichkeit zusammen, um sich mit Kultur,

Kreativitat, birgerschaftlichem Engagement und
sozialen Themen auseinanderzusetzen. Im Jahr
2025 fiihrten die Organisator:innen erstmals ein
System mit gemeinsam genutzten
Mehrwegbechern und Pfand ein, um
Einwegbecher zu reduzieren.

Kategorie
Offentliches Jugendfestival

Thema
Mehrwegbecher bei 6ffentlichen
Veranstaltungen

Klimatechnologie

System fiir gemeinsam genutzte
Mehrwegbecher mit einer
zentralen Riickgabestation und
Riickerstattung der Kaution per
Karte oder in bar

Organisation

Stadtverwaltung Liepaja,
Festivalveranstaltende und
teilnehmende Catering-
Unternehmen

0000
Akzeptanz

0000
Machbarkeit

00
Skalierbarkeit



Klimarendite

Der Pilotversuch hat gezeigt, dass ein System mit
gemeinsam genutzten Mehrwegbechern bei dynamischen,
auf Jugendliche ausgerichteten Outdoor-Veranstaltungen
effektiv funktionieren kann. An einer zentralen
Riickgabestation konnten die Besuchenden ihre Becher
zurlickgeben und ihr Pfand entweder per Karte oder in bar
erhalten. Das System reduzierte den Verbrauch von
Einwegbechern und scharfte gleichzeitig das
Umweltbewusstsein der jungen Besuchenden.

Zu beachtende Punkte

Da die Teilnahme an dem System
freiwillig war, schlossen sich nicht
alle Caterer dem Programm an.
Einige Standbetreibende zogerten
aus Sorge um ihre Liquiditat,
Kautionen im Voraus zu zahlen. Der
unregelmafige Publikumsstrom
wahrend der Veranstaltung
erschwerte es zudem, genaue Daten

Lege los!

Ein System fur
gemeinsam genutzte,
Mehrwegbecher fir
alle Standbetreiber

Uber die Rickgabequoten zu einfuhren.

erheben.
2

Richten Sie eine gut
sichtbare zentrale
Ruckgabestation ein.

Skalierbarkeit Anforderungen
Mehrwegbecher lassen sich auf andere Technisch: Organisatorisch;
offentliche Veranstaltungen Ubertragen, sofern 3

Mehrwegbecher, zentrale
Rickgabestation und
Pfandriickerstattungssystem

Koordination zwischen der

Gemeinde, den Veranstaltenden Schulungsworkshops fiir
und den Standbetreibenden Caterer und

Veranstaltende anbieten.

die Teilnahmebedingungen verbindlich sind und
allen Standbetreibenden klar kommuniziert
werden. Finanzielle Unterstilitzung oder
Kostenteilungsmodelle konnen zudem dazu

beitragen, dass kleinere Standbetreibende . . Kompetenz:
Mehrwegsysteme leichter einfiihren kénnen. Wirtschaftlich: Schulungsworkshops und klare
Becherverleih, Gastekommunikation
Dienstleistungen und 4

Kommunikationsmaterialien

Setze auf eine
aussagekraftige visuelle
Kommunikation und auf

digitale Hinweise, um
Besuchende zu leiten.
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